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Povzetek projekta Studentski inovativni projekti za druzbeno korist 2016-2020
za Studijski leti 2018/2019 in 2019/2020
2. odpiranje
za namen objave in predstavitve na spletni strani sklada

1. Polni naslov projekta: Priprava naérta trzenjskega komuniciranja za projekt "Po
poteh vojaske zgodovine Maribora in njegove SirSe okolice"

e V katero podrocje na prvi klasifikacijski ravni KLASIUS-P-16 se uvr$c¢a projekt glede
na vsebinsko zasnovo (neustrezno podrocje izbrisite):

4 — Poslovne in upravne vede, pravo
2.V sodelovanju z: (navede se univerza 0z. samostojni visoko3olski zavod, ki je prijavil
projekt in €lanica, ki je nosilka projekta ter partner/ja — podjetje/ji 0z. organizacija, ki je/sta bilo/i
vklju€enoli v projekt)
Univerza v Mariboru v sodelovanju z Zavodom za turizem Maribor-Pohorje ter Zavodom
za varstvo kulturne dedisc¢ine Slovenije, Obmoc¢no enoto Maribor

3. Besedilo:

o Opredelite problem, ki se je razreSeval tekom izvajanja projekta

Ta SIPK je predstavljal nadgradnjo predhodnega projekta PKP, v sklopu katerega so sodelujogi
Studentje izdelali predloge za turisti€ne in u¢ne poti po mariborskih pokopali§&ih Pobrezje in
Dobrava. Med nastajanjem projekta je postalo ocitno, da bi bilo potrebno bolje povezati posamezne
institucije v mestu, predvsem Pogrebno podjetje, d. d. in Zavod za turizem Maribor-Pohorje, ki bi naj
vkljugil obisk pokopalis¢ (obe sodita med evropsko pomembna pokopalis¢a) med ponudbo
turistiénih ciliev v Mariboru in njegovi okolici. Studentje so izdelali predloge za veé tematskih poti, za
katere so predvidevali, da bi bile zanimive za ve€ za Maribor skupin kljuénih segmentov turistov. Za
enega izmed, Po poteh vojaske zgodovine Maribora in okolice, smo v sklopu tega projekta SIPK
pripravili nacrt trzenjskega komuniciranja, s pomocjo katerega bodo lahko na Zavodu za turizem, ki
je bil na$ partner v tem projektu, zaceli s sistemati¢nim komuniciranjem vsebin temacnega turizma
Stajerske prestolnice in njene okolice.

o OpiSite potek reSevanja problema oz. kratek povzetek projekta

Studentje so se najprej seznanili s predhodnim projektom, z dokumentacijo projekta PKP na temo
mariborskih pokopali§&. Zatem so predelali obsezno gradivo, ki so ga prispevali na Zavodu za
varstvo kulturne dediS€ine, obmocna enota Maribor in je govoril o treh pomembnih sklopih: o
principih varovanja kulturne dediS€ine, o vojaski zgodovini Maribora ter o primeru vzoréne obnove
pokopali§&a, ki je bilo iziemno devastirano (Ptuj). Studentje so se na ta nagin naudili, da je
pomembno predlagati povezovanje turizma in kulture na nacin, ki slednje ne ogroza in s€asoma ne
zmanijsuje njene vrednosti da je torej vklju€evanje v turisticno ponudbo ne ogroza) in celo ve¢ — da ji
daje izpostavljenost v turizmu Se vecji pomen in vrednost.

Studentje, ki so predstavljali glede predhodnih izku$enj paleto od novincev v projektih do
preizkuSenih projektnih sodelavk (za eno Studentko je bil to tretji Studentski projekt), so samostojno
in z lastnim delom ter Studijem svoje znanje na podro&ju povezovanja kulture in turizma individualno
poglabljali na podrogjih, s katerimi so se v projekti intenzivneje ukvarjali in za katera so ugotovili, da
potrebujejo za delo boljSo teoreti€no podkovanost.
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V nadaljevanju je bila skupina razdeljena na podskupine, od katerih je vsaka pripravila lastne sklope
predlogov in nacine, kako jih ponuditi razli¢nim segmentom turistov. Tako nastale skupine so se s
predlogi osredotoCile na: ljubitelje kulture, mladino (v sklopu katere je nastala nova podskupina,
Soloobvezni otroci), skupina DINKS (double income, no kids) ter skupina upokojencev.

Skupine (vsak Student je sodeloval vsaj v dveh) so pripravile vsaka po tri predloge za vsakega od
omenjenih segmentov. Predloge smo zatem predstavili Zavodu za turizem in njihovo vodstvo
pozvali, da izberejo enega, za katerega bomo zatem naredili predlog marketinSkega komuniciranja.
Vse ostale projekte smo jim izro€ili kot koncepte in jim svetovali, da jih razdelajo sami in ob tem
ravnajo podobno, kot smo predlog komuniciranja pripravili mi v slopi projekta SIPK. Ponudili smo
tudi, da se poskusimo dogovoriti za sodelovanje v e kak&nem projektu SIPK, kjer bi lahko zageto
delo nadaljevali — med drugim tako, da bi za nekaj najbolj zanimivih predlogov pripravili promocijski
material, ki bi ga lahko na Zavodu za turizem takoj uporabili (posneti video, pripravljena oglasna
sporocila za razlicne segmente, doloCitve segmentom primernih medijev ipd.).

e Navedite in opiSite rezultate projekta ter njihov doprinos k druzbeni koristnosti

Projekt bistveno prispeva h kakovosti znanja in povecanju prakti¢nih izkusenj tako med Studenti kot
tudi pri projektnem partnerju Zavod za turizem, ki je vzpostavil za potrebe tega projekta sodelovanje
s krovno kutlurnovarstveno organizacijo v regiji (Obmoc¢na enot Zavoda za varstvo kulturne
dediscine Slovenije).

Sodobni nabor aktivnosti marketinSkega komuniciranja ter prepletanje teorije in prakse je privedlo k
dvigu ravni znanja Studentov, kar velja Se posebej za podroc€je digitalnega marketinga.

Kljub temu, da se zaposleni na Zavodu za turizem Maribor-Pohorje udelezujejo seminarjev na temo
digitalnega trzenja, so lahko pridobili prakti€éna znanja tudi od sodelujo¢ih Studentov — ena od
sodelujocih Studentk je za zaposlene na Zavodu za turizem izvedla celo izobraZevanje za podrocje
druzabnega medija Tik-Tok, katerega uporaba se izjemno hitro Siri predvsem med mladimi.

Najvedjo korist od projekta bo imelo lokalno okolje, saj bo za¢el ZTMP aktivno trziti dele dediS€ine,
ki doslej niso bili vklju€eni v turistiéno ponudbo in posledi¢no niso bili ekonomsko valorizirani.
Njihova vkljuCitev v turisticne programe prinaSa moznost tudi lokalnim gostinskim ponudnikom, da
zviSajo promet v svojem lokalu na racun vecjega Stevila turistov.

Pomemben prispevek projekta je sprememba percepcije mladih, ki so bili udelezeni v projektu:
pokopaliS€e ne gledajo vec kot krajev turobnosti in smrti, temve¢ kot prvovrsten turisti¢ni potencial
in kot kulturno zakladnico.

Zelo pomembna naloga, ki smo jo uresnicili v sklopu projekta, je tematska povezava tudi drugih
to€k v Mariboru in okolici, ki so povezani z vojnami, umiranjem in trplienjem: sedaj lepo urejene in
ni¢ vec grizne vabijo radovedneze in zgodovinske sladokusce, da si jih ogledajo. V sklopu tega
projekta smo izdelali predloge, kako zdruziti prijetno spoznavanje novega) s koristnim (narediti kaj
za svoje zdravje) ter izdelali predloge za obisk znameniti ali ob pohodu (nordijska hoja) ali s
kolesom. Ob tem smo povezali v predlog tudi obisk Botani¢nega vrta Univerze v Mariboru (ki lezi v
Pivoli) ter tako povezali s tem projektom $e en predhodni projekt SIPK.

Vsi predlogi so pripravljeni tako da so dostopni tudi osebam s posebnimi potrebami in tako, da
temeljijo na vklju€evanju lokalnih ponudnikov v turisti€no doZivljanje obiskovalcev.

Vse projekte je moZno nadgraditi in povezati z drugo turistiéno ponudbo v mestu.

4. Priloge:

e Slikovno gradivo: PriloZite vsaj dve sliki npr. sliko kon&nega produkta, sliko Studentov
pri delu na projektu, sliko s sestankov ipd. Pri poSiljanju slik bodite pozorni, v kolikor
gre za kon¢ni produkt, da bo zado$€eno zahtevam glede informiranja in obvesc¢anja
(ustrezni logotipi itd.).
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